ADMIRITUS

Trygghet — Att sakra I6pande verksamhet

Situation

e En global produktchef i ett medicintekniskt féretag med ansvar for en produktportfolj
innehallande ca 300 produkter och med en omséttning pa flera hundra miljoner SEK
ska vara foraldraledig i 9 manader.

e Inom perioden ligger 3 globala produktlanseringar samt att ta bestéllaransvar for 2
utvecklingsprojekt.

e Som en del av uppdraget 6nskas ocksa att forandra arbetssattet for att utveckla rollen
samt att ta fram en afférsstrategi.

Atgarder

e Uppstart enligt Admiritus snabbstartsmodell for att inom ramen for existerande rutiner
sékra lopande verksamhet.

e Framtagning av strategier, transferpriser, lanseringspaket, saljstodsmaterial,
utbildningsmaterial, videos och pressreleaser for produktlanseringarna.

e Portféljunderhall i form av produktregistrering, styrning av tekniska
produktuppdateringar samt hdg prioritering av saljstod till dotterbolag.

e Ta bestallaransvaret for ett strategiskt produktprojekt med malséttningen att dven bidra
till 6kad utvecklingstakt och kapacitet. Etablering av ”good enough” niva.

e Belysa situationer frén ett "utifran perspektiv” {or att stimulera
verksamhetsutveckling.

Resultat
e Fran 0till 100 procent operativ inom en manad.
e Bibehallen omsattningsokningstakt for portfdljen.

e 2 genomforda produktlanseringar med uttkade lanseringspaket. Uppfyllande av
affarsmalet. 4 genomforda webinarutbildningar samt 3 séljtraningar.

e Pris for bédsta 3 minuters produktpresentation” pd en Global Marketing konferens.
e 9 nya produkter i slutfasen av utvecklingen med férvéantad kortare utvecklingstid.
e Stdrkta rutiner for kommunikationen med dotterbolagen och men produktionsenhet.

e Framtagen och lokalt forankrad affarsstrategi for 6kad eftermarknadsforsaljning.



e Vikten av att under infasningsperioden skriva ner dnskade aktiviteter och resultat
tillsammans med bef. produktchef. Detta underlattar exekvering och uppféljning.

e Som produktchef utan personalansvar ar det extra viktigt att identifiera det interna
natverket. Jag skulle lagt &nnu mer tid pa att tydliggora roller samt starka det kors-
funktionella teamet som jobbade med produktportfoljen. Detta inkluderar chefer!

e Vikten av att lyssna och ”’se”” behoven samt regelbundet kommunicera kring problem
som tar lang tid att 16sa. Vissa uppgifter hann jag inte avsluta under uppdraget men
fick anda positivt bemotande for séttet jag kommunicerade.

e I cannot thank you enough for getting this done so quickly. This has been a huge
help...”

e “Utmarkt hanterat!”

e .. .kom fram till mig idag och uttryckte sin tacksamhet, inte bara for ditt stod, utan for
din professionalism i métet”

e “Ijust want to thank you for the fantastic product support that you give us. As an SSU
[Sales and Support Unit] this is exactly the type of support we need in order to support
our customers in the market place, and it is fantastic that you are so willing and able to
react to this type of request.

e “Perfect. I do appreciate your willingness to communicate.”

e Tack for ditt snabba svar!”

e ‘... this list is a tangible and most appreciated news I have asked for so many years.”
e “Ilisten to you because your words bear weight”

e “You have raised the bar...”

“ArjoHuntleigh ar ett innovativt foretag préglad av entreprendrsanda och med en stark vilja
att tillhandahalla hogkvalitativ patientvard och att gora goda affarer. Strukturer och processer
haller pa att byggas upp, och det kan ibland vara utmanande att arbeta i en verksamhet dar
inte allt &r tydligt. Det finns ett stort beroende av personliga interna natverk som &r en
forutsattning for lyckas prestera. Anders tog sig an den har utmaningen pa ett valdigt positivt
satt, och genom Anders strukturerade tillvagagangssatt och hans 6dmjuka, men samtidigt
tydligt kommunicerade forvantningar pa de viktigaste interna intressenterna, lyckades Anders
fullfolja samtliga atgarder i god tid innan uppdraget var slutfort. Admiritus snabbstartsmodell
fungerade mycket bra eftersom Anders snabbt kunde vara operativ i sin roll, samtidigt som
det gav honom tid och utrymme for de mer strategiska uppgifterna inom uppdraget. Vi kan
varmt rekommendera Anders for liknande uppdrag.”
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